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Основной процесс компании. Схема



Основной процесс компании. Матрица



Производственный блок

Основной производственный процесс

Поддерживающие функции и процессы:
- ремонт и тех обслуживание
- снабжение
- обеспечение производственным персоналом

Технические карты, инструкции, мануалы и т.д.

Производственные показатели:
- выработка,
- производительность труда,
- брак, отходы и т.д.



Этап производственного процесса



Производственные показатели



Система продаж и работы с клиентами
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Выделенные элементы системы продаж 
и работы с клиентами

 
• Маркетинг

 
• Клиентинг

• Воронка продаж

• Система показателей и аналитики

 
• Организационная модель отдела продаж



Ключевые элементы системы продаж



Описание процесса работы по воронке



Этапы воронки продаж в Битриксе



Система показателей и аналитики



Дашборд Коммерческой дирекции



Спасибо за внимание

forbosss.ru
Единое окно 

для руководителей 
и владельцев бизнеса

+7927 706 0040
jasig@mail.ru

Сигал Яков Абрамович

https://mail.yandex.ru/?ncrnd=69568&uid=863204374#compose?to=%3Cjasig%40mail.ru%3E

