
«Каждый день, каждое мгновение мы понимали: от скорости создания дороги зависит жизнь тысяч людей».

Продуктовый подход в бизнесе .
Роль « Product owner» как драйвер роста 

компании. 
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Мы в цифрах

KB

7стран    
50+ 

компаний в

с оборотом от 5 млрд 
рублей в год

8 лет
на рынке обучения 

цифровой 

трансформации и 

продуктовому подходу

10+ 
млрд рублей 

совокупный эффект от 
продуктов, запущенных в 

рамках обучения

1000+ 

студентов
различных цифровых 

специальностей закончили 

наши программы



Мы работаем с топовыми клиентами в своей отрасли

крупные федеральные 

банки

лидеры среди частных 

банков

другие индустрии



Ключевые стадии трансформации

DISCOVERY- СЕССИИ 
Discovery портфеля и управления (с представителями топ-менеджмента) / Discovery продуктов и Product owners (с Product owners)

СТРАТЕГИЯ ПОРТФЕЛЬ ПРОДАКТЫ ФРЕЙМВОРК ЦИФРОВЫЕ КАДРЫ

Цифровая продуктовая 

стратегия

Наполнение/реализация 

портфеля 

Продуктовая функция: 

Продактоунеры

TTM&P&L: 

Фреймворк для портфеля 

Платформа: 

Центр экспертизы & роли

Стратегия:

• Глобальная стратегия

• Индустриальная стратегия

• Рыночная стратегия

• Операционная стратегия

• Бизнес-модель 

• Операционная модель 

• Продуктовая стратегия

• M&A (покупки, продажи)

• Инновации и стартапы

• IPO/ICO (Капитализация

1. Страт. высказывания

2. Страт. приоритеты

3. Страт. инициативы

Портфельное управление:

• Первичный портфель 

• Подходы к управлению 

• Lean Digital иниц.

• Инфраструктурные иниц.

• Продуктовые иниц.

• Discovery

• Delivery

• Сегментация портфеля 

• Stage Gate (L0-L6)

• Контроллинг

• Экономики 

Product owners:

• Формирование пула кандидатов

• Отбор кандидатов на инициативы

• Подготовка первой волны

• Микро-курсы по роли Product Owner

• Реализация набора реальных 

инициатив

• Контроль сходимости портфеля по 

PnL

• Еженедельные встречи в Сообществе 

«продактов» и диагностика инициатив 

по фреймворку – TTM, PnL

• Синхронное/асинхронное ведение 

«продактов» по модели Центра 

экспертизы. Помощь трекеров

Фреймворк для управления 

инициативами:

• Ускорение TTM и обеспечение PnL 

при реализации инициатив

• Разрешение корпоративных 

дисфункций и блокаторов на примере 

конкретных инициатив

• Кодификация методологии в 

корпоративный фреймворк, 

актуализируемый под компанию и 

обеспечивающий продвижение 

инициативы до PnL

• Работа с инициативой и ее 

продвижение на любой стадии

Масштабирование цифровой и продуктовой экспертизы

• Решение проблемы нехватки ресурсов для реализации 

инициатив

• Увеличение воронки кандидатов

• Подготовка внутренних и внешних кандидатов по 

цифровым специальностям для наполнения портфеля 

инициатив: Product owner-ов, скрам-мастеров, 

разработчиков и т.д.

• Экономия за счет отказа от постоянного привлечения 

дорогих внешних тренеров

• Масштабируемая подготовка внутренних тренеров и 

передача экспертизы внутри компании с учетом ее 

специфики

• Экосистема сервисов: тьюторинг, трекинг, 

внешние/внутренние эксперты, Peer-to-peer, 

Сообщество практиков, база знаний и т.д.

Роль: 

топ-менеджер

Роль: функциональные 

руководители

Роль: 

Product owner

Роль: 

Product owner

Роль: 

эксперты, практики, тьютор, трекер

ШКОЛА ТОП-МЕНЕДЖМЕНТ ШКОЛА PRODUCT OWNERS
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Сергей Жердев
Эксперт в области цифровой трансформации и портфельному управлению

Более 14+лет. Управления блоком банковской сети. Home credit Bank создал сеть более 10000 точек 

продаж, вырастил команду от 100 до 1500сотрудников.  Запустил культурную трансформацию 

«самоорганизующихся команд», доказал концепцию эффективности горизонтального менеджмента, 

снизив три уровня вертикального управления и кратно повысив эффективность компании.

Unibank построил и создал  модель  трекинга продуктовых инициатив с сокращением TTM от12 до 4 

мес. 

С 2017 г. опыт цифровой трансформации крупного бизнеса и внедрения продуктового подхода в 

банковском  сегменте и электронной коммерции(Homecredit Bank, 

Unibank, Золотое Яблоко), создание функций Digital и Product owner-ов, внутренних Центров 

экспертизы. 

Запустил и реализовал более 50 продуктов/инициатив с общей прибыльностью портфеля более 

200млн. дол.

Провожу обучение и преподаю более 5 лет, автор курса «Product owner Быстрый старт». Обучение 

прошли более 1500руководителей

Homecredit Bank, 

Unibank, Ростелеком, Золотое 

Яблоко, Мегафон
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Правила:

- Соблюдаем тайминг (30мин)

- Телефоны выключены или поставлены на беззвучный режим

- Все активно участвуют

- Не бывает глупых вопросов
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Роль «Product owner» как 

драйвер роста компании



Ценность – это….Продукт – это… Как измерить ценность ?







1
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Продуктовый подход в бизнесе.
Управление потоком идей
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Основные этапы движения инициатив

Генерация 

идей

Ideation
1

Валидация 
гипотез

Discovery
2

Проектирование 
целевого 

состояния

Design
3

Разработка

Development
4

Внедрение

Deploy
5

Масштабиров
ание

Scale
6

Поддержка / 
Создание 

устойчивости

Management
7

2 недели 3 недели 2 недели 6 недель 2 недели TBD TBD

Поиск идей

Research
0

2 недели

Идеи

Серая зона Синяя зона Красная зона (от начала монетизации)

Управление портфелем

Delivery
Pipeline инициатив: узкое горлышко поставки

Discovery
Воронка инициатив: от полной неопределенности к 

готовности реализовывать – поиск и отбор «алмазов»

Точка принятия решения







«Каждый день, каждое мгновение мы понимали: от скорости создания дороги зависит жизнь тысяч людей».

Фундаментальные практики и артефакты Product owner

1. Продуктовая троица (сегмент-проблематика-решение)
2. Карточка инициативы
3. Глубинные интервью
4. Карта пути клиента (CJM)
5. Бэклог задач с системой приоритезации и ЖЦ 
продукта
6. Дерево метрик(NSM)
7. Финансовое моделирование/ юнит-экономика
8. User-story map
9. Создание минимально жизнеспособного 
продукта(MVP)
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Жердев Сергей 

Воркшоп по фундаментальным практикам и 
артефактам Product owner
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Жердев Сергей 

Эксперт по портфельному управлению и 
продуктовому подходу

тел.  +79109197711
email Sergey.zherdev1103@gmail.com
telegram @Sergeizherdev
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